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การบรหิารงานขาย ส าหรบัผูบ้รหิารทมีขาย 
 
 

วทิยากร: อาจารยส์ุพจน ์กฤษฎาธาร 
อดตี Business Unit Manager ฝ่ายขายและฝ่ายการตลาด  
บรษัิท แอบ๊บอต ลาบอแรตอรสี จ ากัด จากสหรัฐอเมรกิา   

Senior Manager ฝ่ายขายและบรกิาร บรษัิท เทเลคอมเอเชยี คอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน)  
และ  ฝ่ายขายและฝ่ายการตลาด บรษัิท เบอรงิเกอร ์อนิเกลไฮม ์(ไทย) จ ากัด จากเยอรมนี 

จากประสบการณ์ตรงและจรงิในวงการทีม่ากดว้ยคณุภาพกวา่ 30 ปี 
 
 
 

5 มกราคม 2565 
09.00 – 16.00 น. 

** โรงแรมโกลด ์ออรค์ดิ กรงุเทพฯ (ถนนวภิาวดฯี-สทุธสิาร) 
                                                                                          *สถานทีจ่ดัอบรมอาจเปลีย่นแปลงไดต้ามความเหมาะสม 

 
   

หลกัการและเหตผุล 
ท่านทราบหรอืไม่ว่าปัญหาส่วนใหญ่ของหัวหนา้มือใหม่ป้ายแดงทีไ่ดเ้ลื่อนขัน้จากพนักงานที่

ท างานดี มคีวามสามารถจนเขา้ตาผูบ้รหิารนั้น คอือะไร… ท าไมพวกเขาผูซ้ ึง่เคยเป็นดาวเด่นในฐานะ

พนักงาน แตก่ลับตกมา้ตายเมือ่ตอ้งมารับบทบาทหัวหนา้มอืใหม ่โดยเฉพาะหัวหนา้ฝ่ายขาย สาเหตุสว่น
หนึ่งเพราะหัวหนา้งานโดยส่วนใหญ่ยังไม่เขา้ใจถึงบทบาทหนา้ที่ของตนเอง ยังตั ้ง รับกับความ
เปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ไมท่นั อกีทัง้ขาดทักษะและประสบการณ์ในการบรหิารงานและลกูนอ้งพนักงานขาย

ใหอ้ยู่ในปกครองไม่ได ้หรือแมแ้ต่ลูกนอ้งที่ดแีละเก่งอยู่แลว้ หัวหนา้มือใหม่ป้ายแดงก็ไม่สามารถดงึ
ศักยภาพทีม่อียูข่องลกูนอ้งออกมาใชไ้ดอ้ยา่งเต็มประสทิธภิาพ 

ดังนัน้ หลักสตูรนี้จงึไดพั้ฒนาเพือ่ตอบสนองใหผู้เ้ขา้อบรม ซึง่เป็นผูจั้ดการหรอืหัวหนา้งานขาย

มอืใหม ่ไดเ้ขา้ใจถงึบทบาทหนา้ที ่รูจั้กการปรับตัว และเรยีนรูท้ักษะทีจ่ าเป็นของการเป็นผูจั้ดการหรอืหัว
หนา้ทีพ่นักงานขายยอมรับ และองคก์รภาคภมูใิจ เพือ่น าไปสูค่วามส าเร็จของงานขายของธรุกจิตอ่ไป 
 
 
 

วตัถุประสงค ์

1. เพือ่สรา้งความเขา้ใจในบทบาทและหนา้ทีข่องผูจั้ดการหรอืหัวหนา้งานขาย 

2. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รยีนรูก้ารเตรยีมตัวและเตรยีมพรอ้มรับบทบาทหนา้ทีใ่หม ่ 

3. เพือ่เสรมิสรา้งทักษะทีจ่ าเป็นเรือ่งการบรหิารพนักงานขายใหไ้ดใ้จและไดง้าน 

4. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถน าความรูท้ีไ่ดไ้ปประยกุตใ์ชใ้นการเป็นผูน้ าทีม่ทีักษะและความสามารถ

ในการบรหิารพนักงานขาย สรา้งคนเกง่และคนด ีผลงานใหอ้งคก์รไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  

 
 

หวัขอ้การบรรยายและ Workshop 
1. เรยีนรูบ้ทบาทหนา้ทีใ่นฐานะผูจั้ดการหรอืหัวหนา้งาน (Roles and Responsibility) 

 ตอ่องคก์ร 
 ตอ่ผูใ้ตบ้ังคบับญัชา 

 ตอ่เพือ่นรว่มงาน 

2. ขอบเขตการบรหิารของผูจั้ดการหรอืหัวหนา้งาน 
 การบรหิารงานขาย (Sales Management) 
 การบรหิารพนักงานขาย (Sales Force Management) 

3. ความสามารถส าคัญในการบรหิารในฐานะหัวหนา้งานขาย (Key Competency) 
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4. Workshop: เรยีนรูแ้ละเขา้ใจบทบาทหนา้ทีข่องหัวหนา้งานขาย 

5. ขอบเขตการบรหิารงานขายเพือ่บรรลเุป้าหมายการขาย (Scope of Sales Management) 
 การวางแผนการขาย (Sales Planning) 

 การด าเนนิงาน (Execution) 
 การควบคมุตดิตามงาน (Monitoring and Control) 

 การพัฒนาปรับปรงุ (Improvement) 

6. การวางแผนการขายส าหรับหัวหนา้งานขาย 
 แนวคดิการวางแผนการขายส าหรับหัวหนา้ทมีขาย 

 การวเิคราะหส์ถานการณ์การขายดว้ย SWOT Analysis 
 การก าหนดเป้าหมายการขายส าหรับทมีขาย 

 กจิกรรม:   SWOT Analysis และการก าหนดเป้าหมายการขาย 
 แนวทางการวางแผนการขายอยา่งไดผ้ล (SMART Plan) 

         1. ลกูคา้เป้าหมาย (Target Customer) 
         2. ผลติภณัฑ ์(Product) 

         3. ราคา (Price) 
         4. ชอ่งทางการขาย (Sales Channel) 
         5. การสง่เสรมิการขาย (Promotion) 

 ขอ้พจิารณาส าคัญในการวางแผนการขายส าหรับหัวหนา้ทมีขาย 
         1. คูแ่ขง่ขนั 

         2. เป้ายอดขาย และเป้าอืน่ๆ 
         3. พนักงานขาย 
 การวางแผนปฏบิัตกิารส าหรับงานขาย (Action Plan) 

 กจิกรรม:   การวางแผนปฏบิัตกิารส าหรับงานขาย 

 การพยากรณ์ยอดขาย (Sales Forecasting) 
 การประเมนิผลการขาย (Sales Evaluation) 

 ขอ้ควรปฏบิัตใินการวางแผนการขายเพือ่ความส าเร็จในการขาย 
 

7. สรปุสิง่ทีไ่ดเ้รยีนรูวั้นทีห่นึง่ และ ค าถาม-ค าตอบ 
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   ประกาศนยีบตัร: บรษิทั ไฮโพ เทรนนิง่ แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซี ่จ ากดั 
 
อตัราหลกัสูตร (ตอ่ 1 ทา่น) 

ราคาคา่อบรมสมัมนา / ทา่น 

ประเภท คา่สมัมนา  VAT 7% หกั ณ ทีจ่า่ย 3 %  รวมจา่ยสทุธ ิ กรณีไมม่หีนงัสอืหกั ณ ทีจ่า่ย 

บุคคลท ัว่ไป 3,900.00 273.00 117.00 4,056.00 4,173.00 

สมาชกิ HIPO 3,700.00 259.00 111.00 3,848.00 3,959.00 

ราคาพเิศษ !!! ช าระคา่อบรมสมัมนา กอ่นวนัอบรม 15 วนั   
ประเภท คา่สมัมนา  VAT 7% หกั ณ ทีจ่า่ย 3 %  รวมจา่ยสทุธ ิ กรณีไมม่หีนงัสอืหกั ณ ทีจ่า่ย 

บุคคลท ัว่ไป 3,700.00 259.00 111.00 3,848.00 3,959.00 

สมาชกิ HIPO      3,400.00   238.00         102.00    3,536.00                 3,638.00 

วธิกีารช าระเงนิ:  
1. โอนผ่านบัญชธีนาคาร ดงันี ้

1.1 ธนาคารกรุงเทพ บัญชสีะสมทรัพย ์สาขา ซอยอาร ี  เลขที ่127-4-66322-6 
1.2 ธนาคารไทยพาณชิย ์บัญชอีอมทรัพย ์สาขา พหลโยธนิ เลขที ่014-2-63503-8 

          ชือ่บญัช ีบรษิทั ไฮโพ เทรนนิง่ แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซี ่จ ากดั   
         (พรอ้มน าสง่หลกัฐานการช าระเงนิใหเ้จา้หนา้ทีผ่า่น E-mail หรอื line)  
2.  ช าระดว้ยเชค็บรษัิท สั่งจา่ย บรษัิท ไฮโพ เทรนนิง่ แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซี ่จ ากัด 
3.  หัก ณ ทีจ่า่ย 3% เลขประจ าตัวผูเ้สยีภาษี 0-1055-48105-59-0 
     บรษิทั ไฮโพ เทรนนิง่ แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซี ่จ ากดั   
     40/81 ซอยอนิทามระ 8 ถนนสทุธสิารวนิจิฉยั แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรงุเทพฯ 10400 
4. บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธใินการไมค่นืเงนิทีไ่ดช้ าระมาแลว้   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
อบรม, สัมมนา, การบรหิาร, ขาย, ตลาด, บรหิารงานขาย,พัฒนาทมีขาย,ผูบ้รหิารทมีขาย,ทมีขาย 
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รายละเอยีดเพิม่เตมิ กรณุาตดิตอ่: 

 Tel. : 086-318-3152  

 E-mail : hipotraining@gmail.com  
 Website : www.hipotraining.co.th หรอื สแกน QR Code ดา้นลา่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ID Line@ : @761mvknp หรอื สแกน QR Code ดา้นลา่ง 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 Facebook Fan page : www.facebook.com/HIPOtraining  หรอื สแกน QR Code ดา้นลา่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รบัชมตวัอยา่งการสอนเพิม่เตมิไดท้ี ่ 

 YouTube : https://www.youtube.com/user/hipotraining/videos 
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