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เทคนคิการคดัเลอืกและสมัภาษณ์พนกังานที ่“ใช”่ อยา่ง
มอือาชพี ดว้ย Competency & Behavior……….. 

 
วทิยากร: พท.ดร.ธธรีธ์ร ธรีขวญัโรจน ์

อดตี General Manager - บรหิารสนิคา้ บรษัิท หา้งสรรพสนิคา้เซน็ทรัล จํากดั 
อดตีผูจั้ดการและบรหิารการขายอตุสาหกรรมนมไทย(นมตรามะล)ิ 

และผา่นงานดา้นการขายและการตลาดจาก Marriott Royal Garden Resorts Group 
รวมประสบการณก์ารทํางานดา้นการขาย การตลาดและการบรกิารมากกวา่ 30 ปี 

 
26 กรกฎาคม 2567 
09.00 – 16.00 น. 

** โรงแรมโกลด ์ออรค์ดิ แบงค็อก (ถนนวภิาวดฯี-สทุธสิาร) 

*สถานทีจั่ดอบรมอาจเปลีย่นแปลงไดต้ามความเหมาะสม 

หลกัการและเหตผุล 
ในยุคปัจจุบันการคัดเลอืกพนักงานนัน้ ถอืเป็นสิง่ทีแ่ต่ละองคก์รลว้นใหค้วามสําคัญเป็นอย่างมาก 

เพราะหลายองคก์รตอ้งประสบกับเหตุการณ์ต่างๆ เช่น ไดพ้นักงานไม่ตรงตามคุณสมบัต ิพฤตกิรรมของ
พนักงานไมด่ ีพนักงานลาออกบอ่ย ดงันัน้.....วธิกีารหนึง่ในการคัดเลอืกพนักงานทีม่ปีระสทิธภิาพคอื “การ
คัดเลอืกและสมัภาษณ์โดยใชเ้ทคนคิการคัดเลอืกและสมัภาษณ์พนักงานดว้ย Competency & Behavior” 
ซึง่จะชว่ยใหส้ามารถคน้พบพนักงานที ่”ใช”่  และสามารถทีจ่ะตอบโจทยส์ ิง่ทีอ่งคก์รตอ้งการได ้

หลักสตูรนี้ ไดจั้ดทําขึน้เพือ่ใหผู้บ้รหิาร หัวหนา้ ฝ่ายบคุคล และผูท้ีม่สีว่นเกีย่วขอ้งในการคัดเลอืก
และสัมภาษณ์พนักงานไดม้ีแนวทางในการคัดเลอืกพนักงานใหไ้ดต้รงใจที่ตอ้งการ และไดพ้นักงานมี
ประสทิธภิาพสงู  จากการคดัเลอืกอยา่งชาญฉลาด โดยใชห้ลกั Competency  &  Behavior......... เขา้มา
เป็นตัวชว่ยในการประกอบการตัดสนิใจในการคัดเลอืกบุคคลเขา้ทํางาน และสามารถทําประโยชน์สงูสดุ
ใหแ้กอ่งคก์รได ้

 
วตัถปุระสงค ์

1. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมไดท้ราบและวางหลกัเกณฑใ์นการคดัเลอืกพนักงานไดต้รงใจเหมาะสมกบังาน    
“Put the right man on the right job” ทีส่ดุ โดยใช ้Competency  & Behavior      

2. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถวเิคราะหพ์ฤตกิรรมและความสามารถและของผูท้ีจ่ะเขา้มารว่มงานกบั
องคก์รได ้

3. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมไดนํ้าความรูท้ีไ่ดใ้นการอบรม เพือ่การคดัเลอืกพนักงานไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพมากทีส่ดุ    
 
หวัขอ้การบรรยายและ Workshop  
Section 1 : วเิคราะหเ์พือ่การคดัเลอืกคนที ่”ใช”่  

1. สาเหตแุละความจําเป็นในการคดัเลอืกพนักงานดว้ย Competency  &  Behavior 
2. ปัญหาและสาเหตุการเขา้-ออก ของพนักงานร่วมถงึความสามารถและพฤตกิรรมที่ไม่ตอบโจทย์

องคก์ร 
3. การมองหาเพือ่ตอบโจทยส์ิง่ทีอ่งคก์รและหน่วยงานตอ้งการใหไ้ดค้นที ่“ใช”่ ดว้ยการคัดเลอืกโดย

ใชห้ลกั Competency &  Behavior 
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4. กิจ ก รรม  ม อ ง ให ้ก ว า้ ง  ม อ ง ให ้เ ป็ น  ค ้น ห าสิ่ งที่ ต ้อ งก า รใน ก า รคั ด เลื อ ก พ นั ก งาน 
Section 2 : ค วาม ท้าท าย ใน ก ารค ัด เลือ ก พ น ัก งาน …อ ย่ างมือ อ าชีพ  !!! ด้วย 
Competency &  Behavior 

5. การกําหนดคณุสมบตัขิองพนักงานดว้ยหลกั Competency  เพือ่การคดัเลอืกอยา่งมปีระสทิธภิาพ  
 ความรู ้
 ทักษะ 
 ทัศนคต ิ

6. การกําหนดคณุสมบตัขิองพนักงานดว้ยหลกั Behavior เพือ่การคดัเลอืกอยา่งมปีระสทิธภิาพ  
 พฤตกิรรม 

7. กจิกรรม Workshop : เปลีย่น !!! การสรรหาคดัเลอืกพนักงานดว้ยรปูแบบใหมโ่ดยยดึหลกั 
Competency &  Behavior 
Section 3 : การสมัภาษณ์สูค่วามเป็นเลศิ 

8. แนวทางคําถามทีใ่ชส้มัภาษณ์ผูส้มัครงานโดยอาศยั Competency 
9. แนวทางคําถามทีใ่ชส้มัภาษณ์ผูส้มัครงานโดยอาศยั Behavior 
10. การวเิคราะหบ์คุลกิภาพและพฤตกิรรมของผูส้มัครงาน 
11. เทคนคิการจับโกหกของผูส้มัครงาน 
12. ก า ร ป ร ะ ม ว ล ผ ล วิ เ ค ร า ะ ห์ เพื่ อ ส รุ ป แ ล ะ ห า ค น ที่  “ใ ช่ ” ใ น ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ ง า น 

Section 4 : ฝึกปฏบิตั ิ
13. กจิกรรม ฝึกการตัง้คําถาม และการใชว้ธิีการทดสอบกับผูส้มัครงานโดยอาศัย Competency &  

Behavior 
14. กจิกรรม  คดัเลอืกพนักงานอยา่งไร.... ใหไ้ดด้งัใจหวัง ดว้ย Competency &  Behavior 1 
15. วเิคราะหจ์ดุออ่น...จดุแข็งของผูเ้ขา้รับการอบรมในการสมัภาษณ์และคดัเลอืกพนักงาน 
16. Action Plan : คณุจะเปลีย่นการสมัภาษณอ์ยา่งไรใหไ้ดค้นทีม่คีณุภาพ 
17. สรปุ คําถาม – ตอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 บรษิทั ไฮโพ เทรนนิง่ แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซี ่จํากดั 40/81 ซอยอนิทามระ 8 ถนนสทุธสิารวนิจิฉัย  แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400       
โทร:086-318-3151 อเีมล:์ hipotraining@gmail.com, Line@761mvknp เว็บไซท:์ www.hipotraining.co.th  

 
ประกาศนยีบตัร : บรษิทั ไฮโพ เทรนนิง่ แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซี ่จาํกดั 
 

อตัราหลกัสตูร (ตอ่ 1 ทา่น) 
ราคาคา่อบรมสมัมนา / ทา่น 

ประเภท คา่สมัมนา  VAT 7% หกั ณ ทีจ่า่ย 3 %  รวมจา่ยสทุธ ิ กรณีไมม่หีนงัสอืหกั ณ ทีจ่า่ย 

บคุคลท ัว่ไป 3,900.00 273.00 117.00 4,056.00 4,173.00 

ราคาพเิศษ !!! ชําระคา่อบรมสมัมนา กอ่นวนัอบรม 15 วนั   
ประเภท คา่สมัมนา  VAT 7% หกั ณ ทีจ่า่ย 3 %  รวมจา่ยสทุธ ิ กรณีไมม่หีนงัสอืหกั ณ ทีจ่า่ย 

บคุคลท ัว่ไป 3,700.00 259.00 111.00 3,848.00 3,959.00

วธิกีารชําระเงนิ:  
1. โอนผา่นบัญชธีนาคาร ดังนี ้

1.1 ธนาคารกรงุเทพ บัญชสีะสมทรัพย ์สาขา ซอยอาร ี  เลขที ่127-4-66322-6 
1.2 ธนาคารไทยพาณชิย ์บัญชอีอมทรัพย ์สาขา พหลโยธนิ เลขที ่014-2-63503-8 

          ชือ่บัญช ีบรษัิท ไฮโพ เทรนนิง่ แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซี ่จํากดั   
          และแฟกซใ์บ Pay in และหนังสอืรับรองหัก ณ ทจีา่ย (ถา้ม)ี ที ่0-2615-4479  
          พรอ้มระบชุือ่บรษัิท เบอรต์ดิตอ่ของทา่น และชือ่หลักสตูร 
2.  ชําระดว้ยเชค็บรษัิท สัง่จา่ย บรษัิท ไฮโพ เทรนนิง่ แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซี ่จํากดั 
3.  หัก ณ ทีจ่า่ย 3% เลขประจําตัวผูเ้สยีภาษี 0-1055-48105-59-0 
     บรษิทั ไฮโพ เทรนนิง่ แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซี ่จํากดั   
     40/81 ซอยอนิทามระ 8 ถนนสทุธสิารวนิจิฉยั แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรงุเทพฯ 10400 
4. บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธใินการไมค่นืเงนิทีไ่ดช้ําระมาแลว้   
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รายละเอยีดเพิม่เตมิ กรณุาตดิตอ่: 
 Tel. : 086-318-3151    
 E-mail : hipotraining@gmail.com  
 Website : www.hipotraining.co.th หรอื สแกน QR Code ดา้นลา่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ID Line@ : @761mvknp หรอื สแกน QR Code ดา้นลา่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Facebook Fan page : www.facebook.com/HIPOtraining  หรอื สแกน QR Code ดา้นลา่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รบัชมตวัอยา่งการสอนเพิม่เตมิไดท้ี ่ 
 YouTube : https://www.youtube.com/user/hipotraining/videos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
อบรม, สมัมนา, สมัภาษณง์าน ,Competency , Behavior ,คัดเลอืกพนักงาน , เลอืกคน , พฤตกิรรม 


