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หลักสูตรที� 2 เทคนิคการนําเสนอผลิตภณัฑ์เพื�อการขายอย่างได้ผล 
(Effective Product Presentation Techniques) 

 

                                                                                                                                                                                 
หลักการและเหตุผล 
พนกังานขายหลายคนไมป่ระสบความสําเร็จ สาเหตหุลกัพบวา่เกิดจากความผิดพลาดของความสามารถในการ
ขายตวัเองก่อนทีGจะเริGมขายผลิตภณัฑ์ บคุลิกภาพมีสว่นสําคญัอยา่งมากในการเรียกศรัทธาจากลกูค้า จนกลา่วได้
วา่บคุลิกเป็นจดุเริGมต้นของการขาย นอกจากนี N การนําเสนอก็ต้องสร้างความประทบัใจเชน่กนั แตม่กัพบวา่พนกังาน
ขายมกัตกม้าตายจากการนําเสนอผลิตภณัฑ์ แม้วา่ผลิตภณัฑ์นั Nนๆ จะมีคณุสมบตัิและประโยชน์ทีGถือเป็นจดุขาย
ชดัเจนก็ตาม การนําเสนอผลิตภณัฑ์อย่างมีประสิทธิภาพสง่ผลตอ่การตดัสินใจซื Nอของลกูค้าและยอดขายของ
องค์กร  ดงันั Nนจงึจําเป็นอยา่งยิGงทีGพนกังานขายต้องเรียนรู้เทคนิคและวิธีการพฒันาบคุลิกภาพของตนและการ
นําเสนอผลิตภณัฑ์ เพืGอหลีกเลีGยงความผิดพลาดทีGอาจเกิดขึ Nนตอ่หน้าลกูค้า และสร้างโอกาสแหง่ความสําเร็จในการ
ขายซึGงเป็นเป้าหมายสงูสดุนัGนเอง 
 
หลกัสตูรนี N จงึได้พฒันาขึ Nนมาเฉพาะ เพืGอให้ทีมขายได้เรียนรู้การสร้าง Smart Personality ให้กบัตนเอง รวมทั Nงจะ
ได้รับความรู้ หรือ “ศาสตร์” ของการนําเสนอไมว่า่จะเป็นการวิเคราะห์ลกูค้าก่อนการนําเสนอ การวางแผนกลยทุธ์
ในการนําเสนอ การเสนอประโยชน์หรือสิGงทีGลกูค้าจะได้รับจากผลิตภณัฑ์ของบริษัท เป็นต้น พร้อมกบั จะได้ฝึก 
“ศลิป์” หรือทกัษะในการนําเสนอ ฝึกทกัษะการพดูและการฟังลกูค้า รวมถึงการเน้นยํ Nาและโน้มน้าวความสนใจของ
ลกูค้าให้เห็นความสําคญัของคณุคา่ (Values) ทีGจะได้รับจากผลิตภณัฑ์จนทําให้เกิดการตดัสินใจซื NอในทีGสดุ  
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพืGอให้ผู้ เข้ารับการอบรมได้ทราบหลกัการและเทคนิคด้านการพฒันาบคุลิกภาพและการนําเสนอผลิตภณัฑ์

ของบริษัทอย่างมืออาชีพและเป็นระบบ  
2. เพืGอสร้าง Smart Personalityและฝึกฝนทกัษะการนําเสนอผลิตภณัฑ์ รวมถึงทกัษะด้านการโน้มน้าวลกูค้า

ให้สนใจและตดัสินใจซื Nออย่างเตม็ใจ  
3. เพืGอสร้างความมัGนใจให้กบัผู้ เข้ารับการอบรมในการนํา “ศาสตร์” และ “ศลิป์” ของการนําเสนอผลิตภณัฑ์ 

ไปใช้ในการปฏิบตังิานจริงอยา่งได้ผลดีเลิศ จนบรรลเุป้าหมายในการขาย 
 
 
 



  

 
 

www.hipotraining.co.th                                                                                                                             
บริษัท ไฮโพ เทรนนิ�ง แอนด์ คอนเซ้าท์แทนซี� จาํกดั 40/81 ซอยอินทามระ 8 ถนนสทุธิสารวินิจฉยั แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400                                              

อีเมล์ hipotraining@hotmail.com โทร 0-2615-4499, 0-2615-4477-8 โทรสาร 0-2615-4479   

www.hipotraining.co.th 

รูปแบบการฝึกอบรม 
1. การบรรยาย หลกัและทฤษฎีของการนําเสนออยา่งมีประสิทธิภาพ 
2. การฝึกปฏิบตัิการนําเสนอ (Presentation Workshop)   

• ผู้ เข้าฝึกอบรมนําเสนอผลิตภณัฑ์ทีGรับผิดชอบ โดยอาศยัสืGอ เอกสารทีGใช้ในการขายจริง พร้อมตอบข้อ
ซกัถาม - Q&A 

• ผู้ ฟัง (เสมือนเป็นลกูค้า) และวิทยากร ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะในการพฒันาการนําเสนอ 
 
หัวข้อการบรรยายและ Workshop 
****** หลักสูตรนี Jเน้นการนําเสนอจากผู้เข้าสัมมนา หัวข้อต่างๆต่อไปนี Jจะปรากฏในเอกสาร เพื�อใช้เป็น
แนวทางให้ผู้เข้าสัมมนาได้ศึกษาประกอบเพิ�มเตมิเท่านัJน  

1. การวางแผนการนําเสนอและการขายอย่างมีประสิทธิภาพ 
2. เป้าหมายของการนําเสนอและการขายอยา่งเหมาะเจาะกบักลุม่ลกูค้า 
3. การเตรียมตวัของผู้ นําเสนอ 
4. ขั Nนตอนในการนําเสนออยา่งได้ผล  

- นําเสนอให้กบักลุม่ลกูค้า 

- นําเสนอแบบตวัตอ่ตวั 
5. สืGอในการนําเสนอเพืGอการขาย 
6. ข้อควรปฏิบตัขิองผู้ นําเสนอ  เพืGอเสริมสร้างความเชืGอมัGนให้ลกูค้า 
7. เทคนิคการตอบคําถามและการจดัการข้อโต้แย้งของลกูค้า  
8. การตรวจสอบและประเมินผลการนําเสนอและการขาย 
9. กิจกรรม: การนําเสนอจากผู้ เข้าอบรม 
10. เทคนิคอืGน ๆ สําหรับการนําเสนอเพืGอการขาย 

10.1 เทคนิคการสร้างความต้องการให้โดนใจลกูค้า 
10.2 การหาจดุขายและการลนไฟลกูค้า 
10.3 เทคนิคการล้วงสิGงทีGค้างคาใจของลกูค้า 
10.4 เทคนิคการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 
10.5 การทบทวนผลการขาย ทําไมขายได้ หรือ ขายไมไ่ด้ 

11. สรุป คําถามและคําตอบ 
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หมายเหต ุ 
1. กิจกรรมการนําเสนอของผู้ เข้าสมัมนา จะทําในหลายรูปแบบทั Nงตวัตอ่ตวัและกลุม่ โดยผู้ เข้าสมัมนาต้อง

เตรียมโบว์ชวัร์ เอกสารประกอบการขาย ผลิตภณัฑ์ สไลด์การนําเสนอ รวมถึงสืGออืGน ๆ ทีGใช้จริงในการขาย
กบัลกูค้า 

2. หวัข้อทีGเสนอสามารถปรับเปลีGยนได้ตามความต้องการของลกูค้า 
 

ระยะเวลาอบรม  

1 วนั เวลา 09.00 – 16.00 น. รวมเวลา 6 ชัGวโมง  

ผลที�คาดว่าจะได้รับ 
1. ผู้ เข้ารับการอบรมได้ทราบหลกัการและความรู้เกีGยวกบัการพฒันาบคุลิกภาพ เทคนิคการนําเสนออยา่งมี

ประสิทธิภาพ 
2. ผู้ เข้ารับการอบรมได้เรียนรู้จดุอ่อน จดุแข็งของตน จนทําให้สามารถพฒันาทกัษะในการนําเสนอทีGมี

ประสิทธิภาพได้ 
3. ผู้ เข้ารับการอบรมเกิดความมัGนใจ จนสามารถประยกุต์ทกัษะและเทคนิคในการนําเสนอและการโน้มน้าว

การตดัสินใจให้เหมาะกบัลกูค้า และสภาพแวดล้อมได้                   
                        
วิทยากร   

• อาจารย์สพุจน์ กฤษฎาธาร 
ผู้จดัการทัGวไป บริษัท ไฮโพ เทรนนิGง แอนด์ คอนเซ้าท์แทนซีG จํากดั 
วิทยากรและทีGปรึกษาให้กบับริษัท และ หนว่ยงานภาครัฐ 
อาจารย์พิเศษ มหาวิทยาลยัภาครัฐและเอกชน  

 

 


