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TRAINING OUTLINE  
 

 

หลักสูตร Supervisory Skill Development 
 

 
 

PRINCIPLES 
                                                                                                                                                 

ในโลกของการแข่งขนัทีIรุนแรงเชน่นี K องค์กรจะขบัเคลืIอนไปได้ต้องอาศยัหวัหน้าทีIดีและเก่ง มีความรู้มีความสามารถ
ในการกําหนดทิศทางขององค์กร ลูกน้องอีกหลายร้อยคนจะต้องเป็นผู้ ทีIเดินอยู่ในทิศทางทีIหัวหน้ากําหนด หาก
หวัหน้ากําหนดทิศทางผิด ไม่มีภาวะผู้ นําทีIดี เส้นทางแห่งความสําเร็จย่อมวกวนลกูน้องเกิดสบัสนอย่างแน่นอน และ
ในทีIสดุองค์กรย่อมแตกความสามคัคีได้ ในทางตรงข้ามหากหวัหน้ามีภาวะผู้ นําทีIดี ย่อมทําให้ลกูน้องยอมรับ ศรัทธา
และเชืIอมัIนในตวัหวัหน้า จนสามารถนําทีมทั Kงหมดไปสูเ่ส้นทางลดัแหง่ความสําเร็จได้ 
หลกัสูตรนี Kจึงได้พฒันาขึ KนมาเพืIอตอบสนองให้ผู้ เข้าอบรม ซึIงเป็นหัวหน้างานทั Kงมือเก่าและมือใหม่ให้ได้รับความรู้
เทคนิคและเรียนรู้ประสบการณ์ในการพฒันาตนให้เป็นผู้ นําทีIดีมีความสามารถ เป็นทีIต้องการขององค์กรและลกูน้อง
รัก รวมทั Kงการทํากิจกรรม Workshop เพืIอพฒันาหวัหน้างานให้เป็นหวัหน้าทีIทกุคนรัก เมืIอจบการอบรมคาดว่า ผู้ เข้า
สมัมนาจะสามารถประยกุต์และตอ่ยอดความรู้เรืIองนี Kได้อยา่งสมัฤทธ̀ิผลด้วยตนเอง 

 
OBJECTIVES 
 

1. เพืIอสร้างความรู้ความเข้าใจเรืIองบทบาทหน้าทีIทีIชดัเจน พร้อมฝึกประสบการณ์ให้เป็นหวัหน้าทีIลกูน้องและ
บริษัทต้องการ  

2. เพืIอให้ผู้ เข้าอบรมสามารถนําความรู้ทีIได้ไปประยกุต์ใช้ในการเป็นผู้ นําทีIมีทกัษะและความสามารถในการ
บริหารลกูน้อง สร้างผลงานให้องค์กรได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 

วทิยากร: ดร.ธธีร์ธร  ธีรขวัญโรจน์ 
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AREAS OF STUDY 

 
วันที�หนึ�ง  

1. บทบาทของหวัหน้างาน 
2. หลกัการบริหารงานในฐานะหวัหน้า 
3. เทคนิคการเข้าใจลกูน้อง 
4. การปรับตวัเข้าหาลกูน้อง 
5. การสัIงงานและการสอนงาน 
6. การติดตามชว่ยเหลือและการให้คําแนะนํา  
7. การสนบัสนนุและให้โอกาสลกูน้อง 
8. การจงูใจและการชมเชย 
9. เทคนิคการเข้าถึงลกูน้อง 
10. การกลา่วตกัเตือนและการลงโทษ 

 
วันที�สอง 

11. การสร้างพลงัทีม สร้างพลงัตนให้ลกูน้อง – กระตุ้นให้คนทํางาน 
12. การสร้างความรักองค์กร หวงแหนองค์กร (Sense of Belonging) 
13. การประเมินผลงานและการให้ Feedback 
14. มุง่สูค่วามสําเร็จด้วย Action Plan 
15. กิจกรรม : ปฏิบตักิาร Action Plan 
16. การบริหารเวลา 
17. ทกัษะการติดตอ่สืIอสาร 
18. สรุปคําถามและคําตอบทีIหวัหน้างานต้องการเรียนรู้ 

 

หมายเหต ุหวัข้อทีIเสนอสามารถปรับเปลีIยนได้ตามความต้องการของลกูค้าหรือตามความคดิเห็นของวิทยากร 
 

 การตดิต่อ: 02-615-4499, 0-2615-4477-8 hipotraining@hotmail.com, www.hipotraining.co.th 
 
 


