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จติวทิยาการบรหิารงานขายและจงูใจพนกังาน
ขาย 

(Sales and Motivation Management) 
สําหรับหวัหนา้ทมีขายและผูจั้ดการฝ่ายขาย 

 
วทิยากร: อาจารยส์พุจน ์กฤษฎาธาร 

อดตี Business Unit Manager ฝ่ายขายและฝ่ายการตลาด 
บรษัิท แอบ๊บอต ลาบอแรตอรสี จํากดั จากสหรัฐอเมรกิา   

Senior Manager ฝ่ายขายและบรกิาร บรษัิท เทเลคอมเอเชยี คอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน) 
และ  ฝ่ายขายและฝ่ายการตลาด บรษัิท เบอรงิเกอร ์อนิเกลไฮม ์(ไทย) จํากดั จากเยอรมน ี

จากประสบการณ์ตรงและจรงิในวงการทีѷมากดว้ยคณุภาพกวา่ 30 ปี 

17 มกราคม 2568 
09.00 – 16.00 น. 

** โรงแรมโกลด ์ออรค์ดิ กรงุเทพฯ (ถนนวภิาวดฯี-สทุธสิาร) 
*สถานทีѷจดัสมัมนาอาจเปลีѷยนแปลงไดต้ามความเหมาะสม 

 
 

หลกัการและเหตผุล 
ในโลกของการแขง่ขนัทีѷรนุแรงเชน่นีѸ ธรุกจิจะขบัเคลืѷอนไปไดต้อ้งอาศัยผูบ้รหิารงานขายทีѷดแีละเกง่ 

โดยเฉพาะหัวหนา้ทมีขายและผูจ้ัดการฝ่ายขาย ตอ้งมคีวามรูค้วามสามารถในการกําหนดทศิทางของการขาย สว่น
พนักงานขายในทมีจะตอ้งเป็นผูท้ีѷเดนิอยูใ่นทศิทางทีѷผูบ้รหิารกําหนด หากผูบ้รหิารงานขายกําหนดทศิทางผดิ ไม่
มภีาวะผูนํ้าทีѷด ีเสน้ทางแหง่ความสําเร็จยอ่มวกวน ลกูนอ้งเกดิความสบัสนอยา่งแน่นอน และในทีѷสดุธรุกจิยอ่ม
แตกความสามัคคไีด ้ในทางตรงขา้มหากผูบ้รหิารงานขายมภีาวะผูนํ้าทีѷด ียอ่มทําใหล้กูนอ้งยอมรับ ศรัทธาและ
เชืѷอมัѷนในตัวผูบ้รหิารงานขาย จนสามารถนําทมีขายทัѸงหมดไปสูเ่สน้ทางลัดแหง่ความสําเร็จได ้
 
        หลักสตูรนีѸ จงึไดพั้ฒนาขึѸนมาเพืѷอตอบสนองใหผู้เ้ขา้อบรม ซึѷงเป็นผูบ้รหิารงานขายทัѸงมอืเกา่และมอืใหมใ่ห ้
ไดรั้บความรู ้เทคนคิและเรยีนรูป้ระสบการณ์ในการพัฒนาตนใหเ้ป็นผูนํ้าทีѷดมีคีวามสามารถ เป็นทีѷตอ้งการของ
องคก์รและทมีขาย รวมทัѸงการทํากจิกรรม Workshop เพืѷอพัฒนาจติวทิยาและความสามารถในการบรหิารงานขาย
และจงูใจพนักงานขายใหม้ใีจพรอ้มทีѷจะเผชญิปัญหาการแขง่ขนั รวมถงึกลา้คดิกลา้ทําในการรว่มกนัสรา้งยอดขาย
ใหบ้รรลเุป้าหมายทีѷธรุกจิตอ้งการ เมืѷอจบการอบรมคาดวา่ ผูเ้ขา้สมัมนาจะสามารถประยกุตแ์ละตอ่ยอดความรูเ้รืѷอง
นีѸไดอ้ยา่งสมัฤทธิѻผลดว้ยตนเอง 
 
วตัถปุระสงค:์   
1. เพืѷอพัฒนาทักษะในการบรหิารงานขายใหก้บัระดับหัวหนา้ทมีขายและผูจ้ัดการฝ่ายขายใหอ้ยูใ่นมาตรฐาน
เดยีวกนั 
2. เพืѷอใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รยีนรูก้ารเป็นผูนํ้าทมีขาย เทคนคิและจติวทิยาการบรหิารพนักงานขาย ผา่นการสอนงาน 
การใหคํ้าปรกึษา และการจงูใจเพืѷอใหส้ามารถบรหิารงานขายดว้ยความสําเร็จ 
3. เพืѷอใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถประยกุตก์ารเรยีนรูแ้ละประสบการณ์จากอบรมไปตอ่ยอดในการสรา้งความสําเร็จของ
งานขายในทีѷสดุ 
 
หวัขอ้การฝึกอบรม/สมัมนา: 

1. Module 1: พืҟนฐานสําคญัของผูบ้รหิารงานขาย 
2. 1. บทบาทหนา้ทีѷสําหรับหัวหนา้ทมีขายและผูจ้ัดการฝ่ายขาย (Role and Responsibility) 
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3. 2. ขอบเขตความรับผดิชอบของหัวหนา้ทมีขายและผูจ้ัดการฝ่ายขาย 
- บรหิารงาน 
- บรหิารคน 
- อืѷนๆ 

     4. ความสามารถจําเป็นของหัวหนา้ทมีขายและผูจั้ดการฝ่ายขาย (Key Competency) 
- ความรู ้
- ทักษะความชํานาญ 
- ทัศนคต ิ

     5. กจิกรรม: เรยีนรูเ้ทคนคิผูนํ้าทมีขายทีѷบรษัิทตอ้งการ 
     6.Module 2: พนกังานขายทีѷผูบ้รหิารงานขายตอ้งการ 

6. คณุสมบัตขิองพนักงานขายทีѷตอ้งการ (Expected Salesperson) 
7. ปัญหาของพนักงานขายทีѷพบในปัจจบัุน 
8. กจิกรรม: วเิคราะหปั์ญหาพนักงานขายและสาเหต ุ
9. Module 3: ภาวะผูนํ้ากบัการเป็นผูบ้รหิารงานขายมอือาชพี 
10. ภาวะผูนํ้าในงานบรหิารงานขาย (Leadership) 

- กรอบแนวคดิของการเป็นผูนํ้า (Conceptual Frame of Leadership) 
- รปูแบบของภาวะผูนํ้า (Leadership Styles) 
- ลักษณะของผูนํ้าทีѷองคก์รและทมีงานตอ้งการ (Typical Leader Characteristics) 

11. กจิกรรม: เรยีนรูส้ไตลก์ารเป็นผูนํ้า 
12. บรหิารพนักงานขายใหไ้ดท้ั Ѹงงานและใจทําอยา่งไร (Essential Tools to People Management) 

- การมอบหมายงาน 
- การสอนงานและการใหคํ้าปรกึษา 
- การจงูใจ*** 

• ปัจจัยทีѷสง่ผลตอ่แรงจงูใจพนักงานขาย 
• เทคนคิการสรา้งและกระตุน้พนักงานขาย 
• การประเมนิผลงาน 

13. กจิกรรม: บรหิารพนักงานขายใหส้รา้งยอดขายบรรลเุป้า 
14. ปัจจัยแหง่ความสําเร็จในการบรหิารงานขาย (Key Success Factors) 
15. สรปุ คําถามและคําตอบ 
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ประกาศนยีบตัร : บรษิทั ไฮโพ เทรนนิѷง แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซีѷ จํากดั 

 

อตัราหลักสตูร (ตอ่ 1 ทา่น) 
ราคาคา่อบรมสมัมนา / ทา่น 

ประเภท คา่สมัมนา  VAT 7% หกั ณ ทีѷจา่ย 3 %  รวมจา่ยสทุธ ิ กรณีไมม่หีนงัสอืหกั ณ ทีѷจา่ย 
บคุคลท ัѷวไป 3,900.00 273.00 117.00 4,056.00 4,173.00 

ราคาพเิศษ !!! ชําระคา่อบรมสมัมนา กอ่นวนัอบรม 15 วนั   
ประเภท คา่สมัมนา  VAT 7% หกั ณ ทีѷจา่ย 3 %  รวมจา่ยสทุธ ิ กรณีไมม่หีนงัสอืหกั ณ ทีѷจา่ย 

บคุคลท ัѷวไป 3,700.00 259.00 111.00 3,848.00 3,959.00 

วธิกีารชําระเงนิ:  
1. โอนผา่นบญัชธีนาคาร ดังนีѸ 

1.1 ธนาคารกรงุเทพ บัญชสีะสมทรัพย ์สาขา ซอยอาร ี  เลขทีѷ 127-4-66322-6 
1.2 ธนาคารไทยพาณชิย ์บัญชอีอมทรัพย ์สาขา พหลโยธนิ เลขทีѷ 014-2-63503-8 

          ชืѷอบัญช ีบรษัิท ไฮโพ เทรนนิѷง แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซีѷ จํากดั   
          และแฟกซใ์บ Pay in และหนังสอืรับรองหัก ณ ทจีา่ย (ถา้ม)ี ทีѷ 0-2615-4479  
          พรอ้มระบชุืѷอบรษัิท เบอรต์ดิตอ่ของทา่น และชืѷอหลกัสตูร 
2.  ชําระดว้ยเชค็บรษัิท สัѷงจา่ย บรษัิท ไฮโพ เทรนนิѷง แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซีѷ จํากดั 
3.  หัก ณ ทีѷจา่ย 3% เลขประจําตัวผูเ้สยีภาษี 0-1055-48105-59-0 
     บรษิทั ไฮโพ เทรนนิѷง แอนด ์คอนเซา้ทแ์ทนซีѷ จํากดั   
     40/81 ซอยอนิทามระ 8 ถนนสทุธสิารวนิจิฉยั แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรงุเทพฯ 10400 
4. บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธใินการไมค่นืเงนิทีѷไดช้ําระมาแลว้   
 
อบรม, สมัมนา, ผูบ้รหิาร, หัวหนา้งาน, สดุยอดหัวหนา้, Excellent,Leadership 
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รายละเอยีดเพิѷมเตมิ กรณุาตดิตอ่: 
 Tel. : 086-318-3151 
 E-mail : hipotraining@gmail.com  
 Website : www.hipotraining.co.th หรอื สแกน QR Code ดา้นลา่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 ID Line@ : @761mvknp หรอื สแกน QR Code ดา้นลา่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Facebook Fan page : www.facebook.com/HIPOtraining  หรอื สแกน QR Code ดา้นลา่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
รบัชมตวัอยา่งการสอนเพิѷมเตมิไดท้ีѷ  
 YouTube : https://www.youtube.com/user/hipotraining/videos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


