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TRAINING OUTLINE  
 

พลิก Mindset เปล่ียนวิธีคิด… สู่การทาํงานเชิงรุกท่ีเป็นเลิศ 

PRINCIPLES 

ปัจจบุนัองค์กรสว่นใหญ่เผชิญกบัความท้าทายทางธุรกิจท่ีเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นการแข่งขนั

ท่ีรุนแรง ความต้องการของลูกค้าท่ีซบัซ้อนขึน้ รวมถึงการพัฒนาของเทคโนโลยี ซึ่งทําให้ “การทํางานแบบรอ

คําสัง่” หรือ Passive Mindset ไม่เพียงพอต่อการสร้างผลงานที่โดดเด่นอีกต่อไป 

การมี Mindset เชิงรุก (Proactive Mindset) คือกญุแจสําคญัที่จะทําให้พนกังานทุกระดบัสามารถ คิด

ล่วงหน้า แก้ปัญหาเชิงรุก รับผิดชอบต่องาน และสร้างคุณค่าเพิ่มให้กับองค์กร ได้จริง หลักสูตรนีจ้ึงถูก

ออกแบบมาเพื่อ ปรับเปลี่ยนทัศนคติ วิธีคิด และพฤติกรรม ของผู้ เข้าอบรม ให้พร้อมรับมือกับการทํางานยุค

ใหม่ที่ต้องการความคล่องตวัและการลงมือทําอย่างฉบัไว โดยผู้ เข้าอบรมจะได้รวมกิจกรรม Workshop , Case 

Study เพื่อให้เข้าใจอย่างลกึซึง้จนสามารถประยกุต์และต่อยอดความรู้เร่ืองนีไ้ด้อย่างสมัฤทธ์ิผลด้วยตนเอง 

 
OBJECTIVES 
 

1. เพื่อให้ผู้ เข้าอบรมเข้าใจความหมาย ความสําคญั และผลกระทบของ Mindset ต่อการทํางาน 

2. เพื่อให้ผู้ เข้าอบรมแยกแยะความแตกต่างระหว่างการทํางานแบบ Passive และ Proactive ได้อย่าง

ชดัเจน 

3. เพื่อให้ผู้ เข้าอบรมปรับทศันคติ และ พฤติกรรมจาก “รอคําสัง่” ไปสูก่ารทํางานเชิงรุก 

4. เพื่อให้ผู้ เข้าอบรมเรียนรู้เทคนิคและเคร่ืองมือในการทํางานเชิงรุก เช่น การคิดเชิงบวก การคาดการณ์

ปัญหา การทํางานลว่งหน้า การบริหารเวลา และ การสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ 

5. เพื่อให้ผู้ เข้าอบรมสามารถนําความรู้ท่ีได้ไปประยุกต์ใช้ด้วยตนเองและส่งผลให้เกิดประโยชน์สงูสดุต่อ

องค์กร 

 
AREAS OF STUDY 
 
Module 1: Mindset และ ความสําคัญของการทาํงานเชิงรุก 

1. เปิดโปง “แก่นแท้ของ Mindset” ที่ซ่อนอยู่ภายใน 

2. ที่มาและรากเหง้าของ Mindset ที่กําหนดชีวิตและการทํางาน 

3. Proactive Mindset VS Passive Mindset   

4. ผลเสียของการทํางานแบบ “รับคาํสั่ง” เทียบกบัผลลพัธ์ของ “การทาํงานเชิงรุก” 

5. Workshop 1: “สํารวจตัวเอง คุณมี Mindset แบบไหน?” 
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Module 2: ปรับเปล่ียน Mindset ลบล้างวิธีคิดแบบรับคาํส่ัง → เชิงรุก 

6. เปลี่ยน !!! Mindset รับคําสัง่ เป็น เชิงรุก 

7. Mindset เชิงรุก...สูวิ่ธีการทํางานเชิงรุก 

• การคิดและการวิเคราะห์ 

• การคาดการณ์ปัญหา  

• การทํางานลว่งหน้า 

8. เทคนิคการคิดแบบเจ้าของสูก่ารทํางานเชิงรุก (Ownership Mindset) 

9. กรณีศึกษา: บุคคลและองค์กรท่ีสําเร็จด้วยการทาํงานเชิงรุก 

Module 3: ลงมือปฏิบัติด้วย Mindset เชิงรุก 

10. การตัง้เป้าหมายและการทํางานเชิงรุกในทีม 

11. ศิลปะการสื่อสารและประสานงานแบบ Proactive 

12. การจดัการเวลาและลําดบัความสําคญัอย่างมีประสิทธิภาพ 

13. Workshop: “ปฏิบัตกิาร Mindset เชิงรุก” 

Module 4: สร้างวฒันธรรมการทาํงานเชิงรุกในองค์กร 

14. ปัจจยัสําคญัท่ีทําให้เกิดวฒันธรรมการทํางานเชิงรุกในองค์กร 

15. เทคนิคการข้อป้องกนั Mindset ไม่ให้ย้อนกลบัไปทํางานแบบ “Passive” 

16. สรุป คําถาม - คําตอบ 

หมายเหตุ หวัข้อท่ีเสนอสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความต้องการของลกูค้าหรือตามความคิดเห็นของวิทยากร 
 

 

 

TRAINING TOOLS 
 
 
มีการบรรยายและกิจกรรมระดมสมอง พร้อมทัง้การทํากิจกรรมประชุมเชิงปฏิบติัการ เพื่อเป็นการฝึกคิดและ

วางแนวทางการปฏิบติังานร่วมกนั 

1. เนือ้หาใน PowerPoint  

2. เอกสารประกอบการบรรยาย  (ซึง่จะเหมือนกบัเนือ้หาใน ใน PowerPoint) 

3. ตวัอย่างประกอบการบรรยาย 

4. กิจกรรมระดมสมอง Workshops  

5. Case Study และ อ่ืน ๆ 
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SUMMARY DETAILS 

 

• จํานวน 1 วนั (เวลา: 09.00 - 16.00 น.)  
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